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RWE SmartHome

Energieeffizienzdienstleistungen für 
jedermann – das neue 

RWE SmartHome

Vortrag für Forum E-Gemeinschaften, 29.04.2010
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Einführung in RWE SmartHome:
Sieben W-Fragen

1 Was bedeutet SmartHome?

2 Worum geht es bei dem SmartHome-Markt?

3 Was ist an RWE SmartHome anders?

4 Wer sind die Partner von RWE SmartHome?

5 Wann kommt RWE SmartHome auf den Markt?

6 Wie sind die Zukunftsaussichten?

7 Welche Rolle spielen darin die Partner in den E-Gemeinschaften?
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... zu Hause

Was bedeutet SmartHome?

Intelligentes wohnen – Automatisierung, die Energieeinsparungen
mit Komfort verbindet
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Zentral-
steuerung

Aktoren & 
Sensoren

“Local
Control Nodes”

... steuert ... ... durch ...

Automatisie-
rungsregeln

... beruhen auf ...

SmartHome-
Steuerung

Drahtlose 
Temperaturregler

SmartPlugs …

PC

Fern-
bedienung

... später SmartMeter-
(Daten-)Integration

... ermöglichen
Energieeinsparungen,
Komfort & Sicherheit

“Remote
Control Nodes”

... und ...

Mobiltelefon

... unterwegs
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Worum geht es bei dem SmartHome-Markt?

Markt für Komfort und Effizienz-Dienstleistungen vorhanden, Produkte für 
Massenmarkt fehlen
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Lücke:
Attraktives

Smart Home-

Produkt für

den Massen-

markt

Heimwerker-Systeme

> Low-cost-Geräte
> Eingeschränkter Funktions-

umfang
> "Benutzerunfreundlich" zu Nicht-

Technikern
> Ungenügendes Design
> Do-it-yourself

~€ 50 – 1.000

Luxus-

Heimautomationslösungen

> "Alles-ist-möglich-Lösungen", 
vollständig an individuelle 
Wünsche angepasst

> Teuer
> Handwerker/ Dienstleister für 

Installation/ Einrichtung erfor-
derlich

€ 10.000

or more
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Was ist an RWE SmartHome anders?

RWE SmartHome – 10 Unterscheidungsfaktoren
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1.
Einzige Kombination 

von Heizungsregelung 
und Haushaltsgeräte-
automatisierung am 

Markt

1) Zur RWE SmartHome-Gerätepalette gehören Ende 2010/Anfang 2011 18 Aktoren und Sensoren
2) Anfangsinvestition bei RWE SmartHome beträgt ~ 9-10 € pro m2 im Vergleich zu 20-200 € pro m2 bei Dachgeschossisolation und Austausch von Fenstern

2.
Funklösung für Haus-

/Whgs-Eigentümer 
und Mieter

3.
Überlegenes

Design

4.
Nach Installation 

sofort betriebsbereit 
(Plug & Play)

5.
Intuitive

Benutzeroberfläche

6.
Große Palette von 
Home Automation 

Aktoren und 
Sensoren1)

7.
Per Handy Zugriff 

auch aus der Ferne

8.
Attraktiver

Preis

9.
Bestes Kosten-Nutzen-
Verhältnis der Energie-

einsparungsmaß-
nahmen2)

10.
Höchste 

Verschlüsselungs-
standards für 
Sicherheit und 
Datenschutz

Mit einem innovativen Verbraucherprodukt „voRWEg gehen“
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SmartHome-Steuerungsgeräte
Palette von 18 SmartHome-
Aktoren und -Sensoren

Produktmanagement
Vertrieb & Kundendienst

Standard-Software-Tools
Entwicklung der RWE 
SmartHome-Software

Gehäusedesign der RWE 
SmartHome-Geräte und 
Gestaltung der graphischen 
Benutzeroberfläche (GUI)

Einrichtung und Verwaltung
der SmartHome-(Backend)-
Plattform
Technischer Kundensupport

... Marktführer bei 

drahtlosen Home

Automation-Produkten

... Zuverlässige

Marke für

Energieeffizienz

... weltweit führende

Marke in der

Unterhaltungselektronik

... führende europäische

Design-Agentur

... zuverlässiger

IT-Dienstleister

Wer sind die Partner von RWE SmartHome?

Die Partner von RWE SmartHome und ihr Beitrag

4

Effizienz GmbH

IT GmbH
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Wann kommt RWE SmartHome auf den Markt?

RWE SmartHome – Ecktermine für den deutschen Markt
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20112009 2010

Ständiger Ausbau der Palette der SmartHome-
Anwendungen & -Hardware

Roll-Out des 
Energie-
effizienz-
pakets1)

Komfort-
paket1)

Sicher-
heits-
paket1)

…

Frühjahr
2011

Sommer
2011

1) Genaue Paketdefinition noch in Arbeit

Testphase

Produkt-
& Prozess-
stabilisierung;
Anfahren der
Produktion

Markteinführung
Herbst 2010

Chancen-
bewertung 
& Konzept-
entwicklung

Technische
Machbarkeits-
studie & De-
monstrations-
geräte

Ausgestaltung von Produktpaket
& Preisen, Vermarktungs-
kampagne, Entwicklung von 
Prozessen für Vertrieb & 
Kundendienst

Hardware-
& Software-
Entwicklung

Sommer
2010

Einbindung Marktpartner
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Wie sind die Zukunftsaussichten?

RWE SmartHome – 8 Maßnahmen zur Marktausweitung
und zur Erhöhung des RWE-Anteils
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Weitere Aktoren und Sensoren 
zur Unterstützung zusätzlicher 
Verwendungsmöglichkeiten

77

Zusätzliche Farben
(und Gehäuse) der
SmartHome- Geräte

66

Vernetzung mit SmartMeter
(-Dienstleistungen)

88

... ab 2012

Einführung in anderen 
(RWE-) Märkten

11

... ab 2011

Kundenspezifische Lösungen
für Immobilien- und Wohnungs-
baugesellschaften

22

... ab 2011

Zusätzliche SmartHome
Software Apps: News Feeds, 
SMS-Benachrichtigungen usw.

33

... ab 2011

Weitere Partner zum Anbieten 
zusätzlicher SmartHome-Geräte 
und -Dienste

44

... ab 2011

Zusätzliche Vertriebskanäle
(unserer Partner)

55

... ab 2011

... ab 2012

... ab 2012
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Elektrohandwerk profitiert als Partner für Vertrieb und Installation, auch 
gemeinsame Weiterentwicklung möglich  

Welche Rolle spielen darin die Partner in den E-
Gemeinschaften?
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Weitere Aktoren und Sensoren 
zur Unterstützung zusätzlicher 
Verwendungsmöglichkeiten

Kundenspezifische Lösungen
für Immobilien- und Wohnungs-
baugesellschaften

Weitere Partner zum Anbieten 
zusätzlicher SmartHome-Geräte 
und -Dienste

Zusätzliche Vertriebskanäle
(unserer Partner)

Unterputz Geräte machen 
fachgerechte Installation 
erforderlich

attraktive Vertriebsprovision für 
RWE SmartHome

Entwicklungspartnerschaften für 
gemeinsame Weiterentwicklung 
RWE Smart Home möglich
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Einführung von RWE SmartHome:
Sieben schnelle Lösungen

1
Was bedeutet SmartHome?

Home Automation, die Energieeinsparungen mit Komfort verbindet

2
Worum geht es bei dem SmartHome-Markt?

Markt für Komfort und Effizienz-Dienstleistungen vorhanden, Produkte für Massenmarkt fehlen

3

Was ist an RWE SmartHome anders?

Zehn Unterscheidungsfaktoren – von den Funktionen über die Benutzerfreundlichkeit 
und das Design bis zum Preis – mit denen wir die Konkurrenz übertreffen

4
Wer sind die Partner von RWE SmartHome?

Sechs Partner: RWE Effizienz, ELV, designaffairs, Microsoft, designaffairs & RWE IT

5
Wann kommt RWE SmartHome auf den Markt?

Testphase im Sommer, Markteinführung im Herbst 2010

6

Wie sind die Zukunftsaussichten?

Acht Maßnahmen – von der Einführung in verschiedenen Märkten und neuer Dienstleistungen
bis zur Integration der SmartMeter – zum Ausbau des Marktanteils und der Marktposition von RWE

7

Welche Rolle spielen darin die Partner in den E-Gemeinschaften?

Elektrohandwerk profitiert als Partner für Vertrieb und Installation, auch gemeinsame Weiterentwicklung
möglich 
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Anhang
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Wo finde ich mehr Informationen zu RWE SmartHome?

Zugriff auf RWE Smarthome-Informationen vor der Markteinführung

SmartHome auf Messen

Holger Wellner
Leiter SmartHome

RWE Effizienz GmbH
Freistuhl 7
44137 Dortmund

holger.wellner@rwe.com

SmartHome-Ansprechpartner

1) Teilnahme der RWE Effizienz GmbH muss noch bestätigt werden

Hannover
2. – 6. März 2010

Hannover
19. – 23. April 2010

Köln
10. – 12. Juni 20101)

Berlin
3. – 8. September 20101)

Frankfurt
5. – 6. Oktober 20101)

Stephanie Wloch

Kommunikation

RWE Effizienz GmbH
Freistuhl 7
44137 Dortmund

stephanie.wloch@rwe.com


